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Artikel 1 – Toepasselijkheid 
 
1.1 Deze Annuleringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle activiteiten 
georganiseerd door Marianne Baijens waarvoor een inschrijving of 
reservering is gemaakt. 
 
1.2 Deze voorwaarden vormen één geheel met de Algemene 
Deelnamevoorwaarden. 
 
Artikel 2 – Annuleren 
 
2.1 Annulering dient altijd schriftelijk of per e-mail te gebeuren. 
 
2.2 De datum waarop Marianne Baijens de annulering ontvangt, geldt als 
officiële annuleringsdatum. 
 
2.3 Na ontvangst ontvangt de deelnemer een schriftelijke bevestiging van 
de annulering. 
 
Artikel 3 – Aanbetaling 
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3.1 Voor activiteiten waarvoor een aanbetaling geldt, wordt de hoogte 
daarvan vermeld op de website, in de offerte en/of in de 
boekingsbevestiging. 
 
3.2 De aanbetaling dient binnen de aangegeven betaaltermijn te worden 
voldaan om de reservering definitief te maken. 
 
3.3 De aanbetaling wordt gebruikt voor reserverings-, administratie- en 
organisatiekosten en voor verplichtingen die Marianne Baijens ten 
behoeve van de deelnemer aangaat. 
 
3.4 De aanbetaling wordt bij annulering niet gerestitueerd, 
ongeacht de reden van annulering. 
 
Artikel 4 – Betaling restantbedrag 
 
4.1 Het resterende bedrag van de reissom dient uiterlijk acht weken vóór 
vertrek te zijn voldaan. 
 
4.2 Indien betaling uitblijft, behoudt Marianne Baijens zich het recht voor 
de reservering te annuleren. Eventuele hierdoor ontstane kosten kunnen 
aan de deelnemer worden doorberekend. 
 
Artikel 5 – Annuleringskosten 
 
Artikel 5 – Annuleringskosten 
 
Bij annulering door de deelnemer gelden de volgende annuleringskosten: 
 

• Tot 12 weken vóór aanvang: de aanbetaling wordt niet 
gerestitueerd. 

• Van 12 tot 8 weken vóór aanvang: 50% van de overeengekomen 
deelnameprijs. 

• Van 8 tot 6 weken vóór aanvang: 75% van de overeengekomen 
deelnameprijs. 

• Binnen 6 weken vóór aanvang of bij niet verschijnen: 100% 
van de overeengekomen deelnameprijs. 

 
Bij ziekte, een ongeval of andere persoonlijke omstandigheden 
blijven bovenstaande annuleringsvoorwaarden van toepassing. 



Marianne Baijens adviseert deelnemers daarom nadrukkelijk een 
annuleringsverzekering af te sluiten. 
 
Artikel 6 – Vervangende deelnemer 
 
6.1 Indien een deelnemer verhinderd is, mag hij of zij een vervangende 
deelnemer voordragen. 
 
6.2 De vervanger dient vooraf door Marianne Baijens te worden 
goedgekeurd. 
 
6.3 Eventuele extra kosten die voortvloeien uit deze wijziging zijn voor 
rekening van de oorspronkelijke deelnemer. 
 
Artikel 7 – Annuleringsverzekering 
 
7.1 Marianne Baijens adviseert iedere deelnemer nadrukkelijk een 
annuleringsverzekering en een reisverzekering af te sluiten. 
 
7.2 Indien een deelnemer wegens ziekte, een ongeval of andere 
onverwachte omstandigheden moet annuleren, kan mogelijk een beroep 
worden gedaan op de eigen annuleringsverzekering. 
 
7.3 Marianne Baijens is geen partij bij deze verzekering en kan hierover 
geen uitspraken doen of uitkeringen verstrekken. 
 
Artikel 8 – Vrijgekomen plaats 
 
8.1 Indien een deelnemer annuleert, is Marianne Baijens niet verplicht 
de vrijgekomen plaats opnieuw in te vullen. 
 
8.2 Indien Marianne Baijens erin slaagt de vrijgekomen plaats door een 
andere deelnemer te laten innemen, kan zij, uitsluitend naar eigen 
inzicht, besluiten de oorspronkelijke deelnemer geheel of gedeeltelijk 
tegemoet te komen in de reeds betaalde reissom. 
 
8.3 Bij een eventuele tegemoetkoming worden de reeds gemaakte en 
niet-verhaalbare kosten, waaronder reserverings-, organisatie-, 
administratie- en eventueel reeds aangegane verplichtingen ten aanzien 
van de accommodatie of andere leveranciers, eerst in mindering 
gebracht. 



 
8.4 Aan een eventuele tegemoetkoming kunnen geen rechten worden 
ontleend voor huidige of toekomstige boekingen. 
 
Artikel 9 – Annulering door Marianne Baijens 
 
Marianne Baijens behoudt zich het recht voor een activiteit of 
schildervakantie te annuleren indien: 
 

• het minimumaantal deelnemers niet wordt bereikt; 
• sprake is van overmacht; 
• ernstige ziekte; 
• onvoorziene omstandigheden waardoor de activiteit niet op 

verantwoorde wijze kan worden uitgevoerd. 
 
In dat geval worden reeds betaalde bedragen terugbetaald, tenzij de wet 
anders bepaalt. 
 
Indien mogelijk zal Marianne Baijens de deelnemer eerst een 
passend alternatief of een andere beschikbare datum aanbieden, 
voordat tot definitieve annulering wordt overgegaan. 
 
Artikel 10 – Niet inbegrepen 
 
Marianne Baijens is niet aansprakelijk voor reeds gemaakte kosten van 
deelnemers, zoals: 
 

• vliegtickets; 
• trein- of busreizen; 
• brandstofkosten; 
• tolgelden; 
• reis- en annuleringsverzekeringen; 
• overige reserveringen die buiten de overeenkomst met Marianne 

Baijens vallen. 
 
Artikel 11 – Slotbepaling 
 
In alle gevallen waarin deze Annuleringsvoorwaarden niet voorzien, 
beslist Marianne Baijens met inachtneming van redelijkheid, billijkheid 
en de toepasselijke wet- en regelgeving. 
 



Op de overeenkomst tussen Marianne Baijens en de deelnemer zijn 
tevens de Algemene Deelnamevoorwaarden, de 
Annuleringsvoorwaarden en de Privacyverklaring van toepassing. De 
meest actuele versie is beschikbaar via www.mariannebaijens.nl. 
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